
[ETUDE]

Indy, l’application tout-en-un des indépendants, publie une
étude* sur le moral des indépendants en cette rentrée.

85% des travailleurs indépendants interrogés ont confiance en l’avenir.

Lyon, le 19 septembre 2024 | Indy, la scale-up qui donne l’autonomie aux indépendants pour
gérer l’administration et la fiscalité de leur entreprise a mené une étude qui dresse un portrait
approfondi de l'état d'esprit des travailleurs indépendants en France. Cette étude, menée auprès
de 700 professionnels indépendants clients de la solution issus de divers secteurs, offre une vision
éclairée de leurs préoccupations actuelles, de leurs ambitions futures et des défis auxquels ils font
face au quotidien.

Un moral globalement solide malgré un contexte incertain

*Étude menée sur 700 utilisateurs de la solution Indy ayant un statut de travailleurs indépendants (professions
libérales, freelances, artisans-commerçants, investisseurs en SCI)



L'étude révèle que, malgré les incertitudes économiques et politiques liées au contexte actuel et
les défis croissants liés à leur activité, les indépendants conservent le moral et croient en l’avenir.

Même si 32% voient leur activité affectée par l’inflation, plus de 85% des répondants se disent
optimistes quant à leur avenir professionnel, malgré des conditions de travail souvent exigeantes.
Ils sont plus de 34% à apprécier l’équilibre vie pro/ vie perso que ce statut leur procure.

Des craintes centrées sur la stabilité financière et les charges administratives

Cependant, l'optimisme des indépendants est tempéré par des craintes persistantes. La multitude
de tâches à effectuer et les lourdeurs administratives sont une préoccupation majeure pour 35%
des sondés, suivie par la recherche de stabilité financière ou la pression de devoir aller chercher
du revenu qui pèse sur 24% des sondés.

La charge mentale n’est pas en reste puisque plus de 23% des participants se plaignent d’un
manque de temps pour tout faire et 14% déclarent avoir trop de choses à gérer. Près de 52%
estiment qu'ils ont du mal à se concentrer sur leur activité principale. La partie administrative reste
très contraignante pour 38% qui espèrent une simplification des processus administratifs pour se
concentrer davantage sur leur cœur de métier.

Aspirations : vers plus d'autonomie

L'étude met également en lumière les aspirations des indépendants, qui recherchent avant tout
plus d'autonomie dans leur travail et une meilleure reconnaissance de leurs compétences. Près de
63% des indépendants interrogés ont choisi ce statut pour avoir une réelle autonomie dans la
gestion de leur temps qui leur permet un meilleur équilibre entre la vie personnelle et
professionnelle.

Indy, un partenaire de confiance pour les indépendants
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Face à ces constats, Indy réaffirme son engagement à soutenir les indépendants en simplifiant leur
gestion administrative et comptable, leur permettant ainsi de se concentrer sur leur activité
principale et de réaliser pleinement leurs aspirations professionnelles. Grâce à cette solution qui
simplifie la gestion comptable et administrative des indépendants, Indy continue de les
accompagner dans leur quête de succès, en leur offrant des outils adaptés à leurs besoins
spécifiques.

"Le monde du travail connaît une véritable révolution. De plus en plus de professionnels se
tournent vers l'auto-entrepreneuriat et le statut d'indépendant pour gagner en autonomie et en
flexibilité. Dans un contexte où le salariat n'est plus perçu comme la norme ou l'ultime objectif, ces
travailleurs cherchent à créer un équilibre qui leur est propre, en alignant leurs aspirations
personnelles et professionnelles. Chez Indy, nous sommes fiers d'accompagner cette nouvelle
génération d'indépendants, en leur offrant des outils qui simplifient leur gestion administrative, pour
qu'ils puissent se concentrer pleinement sur leur activité et réaliser leurs ambitions." Adrien Le
Roy, CMO d’Indy

Qui sont les indépendants qui utilisent Indy ?

Sur la base des 100 000 utilisateurs de la solution :

● Profession libérale : 41%
● Freelances : 35%
● Artisans & commerçants : 14%
● Investisseur en SCI : 5%

Les professions libérales (avocats, kinés, médecins,...) sont les plus nombreuses à utiliser
Indy au quotidien. Indy couvre les besoins des professionnels du paramédical : elle est la
solution de gestion utilisée par plus de la moitié des kinés fraîchement diplômés (1
kinésithérapeute diplômé sur 2 s’abonne à Indy à la sortie de l’école).

Si Indy s’adresse à l’ensemble des travailleurs indépendants, voici le TOP 5 des
professions les plus représentées :
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● Kinés et autres professionnels de la rééducation
● Consultant freelance
● Avocat
● Médecin
● Développeur freelance

=> Si vous souhaitez vous entretenir avec Adrien Le Roy, CMO d'Indy, pour commenter
plus amplement cette étude, ou recueillir le témoignage d’un indépendant, n’hésitez pas à
revenir vers nous.

A propos

Créée en 2016, Indy donne l’autonomie aux indépendants (freelances, professions libérales, SCI …) pour gérer
l’administration et la fiscalité de leur entreprise. Dotée d’une interface intuitive et automatisée et d’un compte pro
gratuit, Indy accompagne plus de 100 000 indépendants dans le lancement de leur entreprise (conseils et
création d’entreprise offert) et le pilotage quotidien de leur activité (comptabilité de trésorerie, factures, notes de
frais..). Grâce à des abonnements à partir de 12€/mois, Indy réalise également les déclarations fiscales et
sociales obligatoires. Plus besoin d’experts comptables, les indépendants peuvent gérer en toute autonomie leur
comptabilité et leurs déclarations fiscales et administratives.

S’adressant aujourd’hui à un marché de 10 millions d’indépendants, l’entreprise compte aujourd’hui plus de 250
collaborateurs basés à Lyon et Paris et a levé 86M€ auprès d’investisseurs prestigieux (BlackFin, Singular,
Alven, Kerala Ventures).
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